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1．令和 4年度導入実務説明会の開催概要

　排出事業者、処理業者を対象にした説明会のほか、

建設業者を対象にした説明会を開催をした。

①�開催数及び申込者数（センター事業 12 回、環境

省事業 10 回、九都県市事業 4回）

　・�排出事業者向け：17 回　参加者数 1,549 人

　・�処理業者向け　：�� 4 回　参加者数 248 人

　・�建設業者向け　：�� 5 回　参加者数 390 人

②�講義内容

　・1�3：30～15：00（質疑応答 10 分程度）

　・�電子マニフェストのメリットと特徴、導入まで

の準備・手続き

　・�マニフェストの登録機能・照会機能、運搬、処

分の終了報告機能

　・�収集運搬業者が排出事業者のマニフェスト登録

を支援する「現場登録支援機能」※

　・�排出事業場が頻繁に変わったり、下請け工事では

運搬業者の立場になったりするなど、建設業の特

徴を踏まえた電子マニフェストの加入・利用や

公共工事における廃棄物処理実績証明について

2．参加者アンケート結果（参考）

■説明会参加理由を教えてください。

その他

自治体，業界団体から
勧められているため

処理業者から
勧められているため

業務量，経費削減が
見込まれるため

社内のデジタル化を
進めるため

いつでも導入できるよう
説明を聞きたいため
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■説明者の説明は分かりやすかったですか。

分かりやすい
74％

分かりにくい
1％

非常に分かり
やすい
15％

やや分かり
にくい
　10％

■本研修会で知りたい情報を得ることができましたか。

知りたい情報
が得られた
92％

知りたい情報が
得られなかった

8％

■アンケート結果〈参加者の声〉

説明は丁寧で聞きやすく分かりやすかっ
たのです。

パソコンが苦手な人でも簡単に操作でき
そうな印象を受けました。導入時は、大
変かもしれませんが、導入するメリット
があると感じました。

ユーザー事例紹介
電子マニフェスト情報

「電子マニフェスト導入実務説明会（オンライン）」
の開催について

電子マニフェストセンター



29JW センター情報 2023.4

3．今後の課題

　説明会当日だけでなく、いつでも電子マニフェス

トについて学習できるようテキスト及び説明動画を

ホームページに公開（https://www.jwnet.or.jp/

jwnet/practice/material/dvd/index.html#�

dounyu）している。オンライン開催も 3 年目とな

り、Web 会議システムでスムーズな実施・運営が

できるようになった一方で、導入実務説明会だけで

なく、実際の操作を体験できる操作セミナーの開催

を希望する声も増えている。今後は多様な説明会・

セミナーの実施についても検討していく必要がある。

電子マニフェスト利用促進　産業廃棄物処理業許可窓口頒布用チラシ

　JWセンターでは収集運搬業者・処分業者の加入促進のため「産業廃棄物処理業許可窓口頒布用チラシ」を

作成し、JWセンターホームページに掲載しています。

　チラシをご希望される地方自治体、業界団体の方は、JWセンターにご連絡ください。
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ユーザー事例紹介

チラシ（PDF）は JWセンターホームページに掲載しています。

https://www.jwnet.or.jp/uploads/media/2022/07/leaflet_syori.pdfURL
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